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Identikit del turista medio
Mare, sole e sentirsi a casa

Indagine di Camera Marche e Isnart su scelte e comportamenti dei vacanzieri

ILREPORT

ANCONA Arrivano nelle Marche in cer-
ca soprattutto di sole e mare, ma in
gran parte scelgono la nostra regione
(e spesso tornano) soprattutto perché
si sentono a casa, cullati da un'acco-
glienza di qualita e da un’enogastro-
nomia che offre prelibatezze inimita-
bili. Ecco I'identikit dei turisti che sog-
giornano da queste parti, tracciato dal
report realizzato da Camera Marche
con Isnart sui comportamenti turisti-
cie di consumo dei vacanzieri, sia ita-
liani che stranieri. Dalle indagini svol-
tedall'Osservatoriosull’Economia del
Turismo delle Camere di Commercio
nel 2021-22 emerge che c’é una pre-
ponderanza di italiani, provenienti so-
prattuttoda Lombardia, Lazio ed Emi-
lia Romagna, con significative presen-
ze di marchigiani e umbri. Gli ospiti
internazionali sono invece prevalente-
mente francesi, tedeschie inglesi.

Arteegusto

Ma perché scelgono di trascorrere pe-
riodi di svago e relax nelle Marche?
Tra le principali motivazioni di viag-
gio (peril 30,5% dei turisti) c'é l'accop-
piata sole-mare, seguita a ruota dalla
ricchezza del patrimonio artistico
(25%) e da quello naturalistico (22%).
Inoltre, i116,2% dei turisti sceglie di ve-
nire qui per vacanze all'insegna delle
degustazioni enogastronomiche,
I'l1,7% per fare sport o assistere ad

eventi e il 10,2% per shopping. E non

restano delusi, vista I'elevata la quota
di turisti che tornano volentieri nelle
stesse destinazioni (42,6%). Tra i cana-
lidicomunicazione, nella decisionedi
dove andare in vacanza, ha inciso so-
prattutto il passaparola di amici
(35,4%) ma anche le informazioni e of-
ferte del web (26,8%). «Tra le attivita
piu praticate vi sono escursioni e gite
(62,2%), bagni di sole e mare (42,6%),
attivita sportive (20,2%), visite ai cen-
tri storici (21,2%) - si legge in una nota
di Camera Marche -. La spesa media
giornaliera pro-capite e pari a 118 eu-
ro:47 per I'alloggio e 71 per gli acquisti
dibenieservizi sulluogo divacanza».
1145% dei turisti scrive recensioni,
utilizzando soprattutto la piattafor-
ma di Facebook (78%). Che voti danno
allalorovacanza? é stato chiestoal tu-
ristadi esprimere un giudiziodalal0:
molto apprezzata 'offerta turistica
nel suo complesso (8,4), come pure la
cortesia e ospitalita della gente (8,5),
la qualita del mangiare e bere (8,4), la
ristorazione (8,3) e la qualita e acco-
glienza nelle strutture (8,3).La lettura
incrociata dei risultati dell'indagine
consente anche diindividuare le prin-
cipali caratteristiche del turista-tipo
per «generazione». I giovanissimi del-
la generazione Z (18- 27 anni, 9,8% dei
turisti) - sintetizza Camera Marche -
sono alla ricerca di soggiorni beach
and sun ma anche di vacanze verdi a
contatto con la natura. Decisiva I'ospi-
talita offerta da amici e parenti (per 3
turisti su 10), prediligono quelle desti-
nazionifacili daraggiungere, in grado
di offrire divertimenti e occasioni per
degustare prodotti tipici locali».

Una spiaggia delConero

Le generazioni
Per i turisti della generazione Y (tra i
26 ed 140 anni, 7,4%) la vacanza nella
Marche «é prima di tutto dedicate al
mare», ma senza tralasciare la visita
di musei e monumenti, le gite fuori
porta, le degustazioni e lo sport». I tu-
risti della generazione X (41-56 anni,
33,7%) ci scelgono «per le risorse cul-
turali e naturalistiche, ma anche per
fare sport e degustare prodotti tipici».
Cercanovacanzeall'insegna del relax,
in strutture dove sono gia stati e desti-
nazioni facili da raggiungere». Tra i
baby boomers (58-69 anni, 15,6%) &
elevata la quota di habitué (un turista
su 2). «Prediligono le destinazioni del
turismo balneare ed hanno grandi
aspettative nella qualita dell’enoga-
stronomia locale». Per i senior (over
70, sono il 3,5%) «& decisiva la presen-
za di un patrimonioartistico e cultura-
le di eccellenza (muove da solo il
46%), maamanoanche il contatto con
lanatura»,
Lorenzo Sconocchini
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