
Procedura per accreditamento Ufficio di Raccolta (Agenzia) 

1- l’ufficio di raccolta ottiene le credenziali telemaco per l’invio pratiche 
attraverso il portale registroimprese.it (vedi nota *); 

2- Il mandato, una volta compilate le pagine 1 e 9, va salvato e firmato 
digitalmente (firma pades - visibile) in tutte le sezioni dove la firma è 
richiesta (pagine 9 e 13). N.B.:  Il file così ottenuto non deve essere 
scansionato; 

3 - l'ufficio di raccolta invia alla pec della Camera il mandato sottoscritto 
digitalmente come dal precedente punto 2,  indicando nell'oggetto della pec 
le sue generalità e la sede provinciale del Registro Imprese di riferimento ​
(es: Mandato per carte tachigrafiche on line - agenzia xxxx - sede R.I. 
XXXXXX); 

Contemporaneamente, nella Pec di invio del mandato, devono essere 
comunicate la o le userid telemaco da abilitare; 

4- la Camera riceve il file e lo firma; 

5 - la Camera fa abilitare l’ufficio di raccolta da Infocamere, comunicando 
la/le userid telemaco da abilitare; 

6- la Camera comunica l’avvenuta abilitazione all’ufficio di raccolta e 
restituisce il file controfirmato. 

 
(*) specifiche del punto 1 
a seguire i passi che le agenzie devono percorrere: 

-​ collegarsi a registroimprese.it - area utenti - registrati 
(https://www.registroimprese.it/registrazione) e seguire la procedura prevista 
per la creazione della o delle user telemaco, la prima legata all'agenzia (a 
nome del titolare/legale rappresentante), le altre a nome degli operatori.  
Ogni operatore dovrà avere la propria user. La richiesta della userid è 
gratuita. 
Tutte le userid saranno comunque user autonome ma nell'iter si può 
dichiarare di operare per un'impresa, uno studio professionale o 
un'associazione di categoria.  

https://www.registroimprese.it/registrazione


 
 


