PROCESSO:

D1.1 - SERVIZI DI INFORMAZIONE, FORMAZIONE E ASSISTENZA ALL'EXPORT

TITOLARIO:

TRATTAMENTI:

DESCRIZIONE DEL
PROCEDIMENTO /
TRATTAMENTO

UNITA’
ORGANIZZATIVA
RESPONSABILE
DELL'ISTRUTTORIA
ALTRE UNITA’
ORGANIZZATIVE
COINVOLTE

DATA CREAZIONE
SCHEDA

DATA ULTIMA
MODIFICA SCHEDA

FINALITA” DEL
TRATTAMENTO

BASE GIURIDICA

NOME - INCARICO

RECAPITO
TELEFONICO

D1.1.1.1 - Servizi on line e off line di informazione e orientamento ai mercati,
informazioni tecniche e aggiornamenti normativi
D1.1.1.2 - Corsi in materia di internazionalizzazione

D1.1.1.3 - Corsi specialistici e business focus su mercati esteri e ambiti tematici e
settoriali (incluso web marketing ed e-commerce)

D1.1.1.4 - Workshop e country presentation di orientamento sull'estero

D1.1.1.5 - Corsi per manager in materia di internazionalizzazione (export manager) e
finanza per l'internazionalizzazione (trade finance, accesso al credito, risk
management)

D1.1.1.6 - Promozione partecipazioni collettive a fiere nazionali e all'estero (in
collaborazione con ICE) anche attraverso sostegno economico per la partecipazione a
fiere all’estero e/o internazionali in Italia

D1.1.1.7 - Servizio di informazione e assistenza alle imprese in materia di gare/appalti e
linee di finanziamento comunitarie e internazionali

Informazioni generali sul procedimento / servizio / trattamento

Lattivita di formazione/informazione per l'export viene realizzata dalla CCIAA con le proprie
Aziende Speciali, che avendo tale delega la declinano in funzione del settore di specializzazione:
mobile-meccanica; moda; agroalimentare.

Tre Aziende Speciali, dotate di Statuto e CDA per la gestione.

Sostegno alla competitivita delle imprese e dei territori tramite supporto organizzativo e
assistenza alle piccole e medie imprese per la preparazione ai mercati internazionali nonché
collaborazione con ICE-Agenzia per la promozione all'estero e l'internazionalizzazione delle
imprese italiane, SACE, SIMEST e Cassa depositi e prestiti, per la diffusione e le ricadute operative
a livello aziendale delle loro iniziative. Nel decreto legislativo la concessione di contributi & tra le
attivita di pubblico interesse.

Art 2, comma 2 della legge n. 580/1993 ed eventuali convenzioni con enti competenti (es ICE,
SICE, SIMEST; ecc).

v/ Art.6, par. 1, lett. b), del GDPR. esecuzione di un contratto (per stand e collettive).

v/ Consenso per immagini e seminari/corsi/consulenze (art. 6, lett. a) GDPR).

Responsabile del procedimento

Deborah Giraldi - Segretario Generale Camera di Commercio delle Marche




CASELLA DI POSTA
ELETTRONICA
ISTITUZIONALE

ATTI E DOCUMENTI
DA ALLEGARE
ALLISTANZA

MODULISTICA

DENOMINAZIONE
INDIRIZZO

ORARIO

RECAPITI
TELEFONICI
CASELLA DI POSTA
ELETTRONICA
ISTITUZIONALE PER
COMUNICAZIONI
FORMALI

MODALITA’ DI
PRESENTAZIONE
DELL'ISTANZA
CASELLA DI POSTA
ELETTRONICA
ISTITUZIONALE OVE
FAR PERVENIRE LE
ISTANZE
MODALITA’ CON LE
QUALI GLI
INTERESSATI
POSSONO
OTTENERE LE
INFORMAZIONI
RELATIVE Al
PROCEDIMENTI CHE
LI RIGUARDANO

TERMINE PER LA
CONCLUSIONE DEL
PROCEDIMENTO
ALTRI TERMINI
RILEVANTI

DIRITTI DI
SEGRETERIA E ALTRI
COSTI

IL PROCEDIMENTO
E’ SOGGETTO A
S.C.L.A.

IL PROCEDIMENTO
E’ SOGGETTO A
SILENZIO ASSENSO

NEL CORSO DEL
PROCEDIMENTO
NEI CONFRONTI DEL
PROVVEDIMENTO
FINALE

cciaa@pec.marche.camcom.it

Documentazione e modulistica

Ufficio al quale chiedere informazioni

cciaa@pec.marche.camcom.it

Orari e modalita per I'avvio del procedimento ad istanza di parte

cciaa@pec.marche.camcom.it

Termini e costi del procedimento / servizio

Procedimento soggetto alla Legge 241/1990

Strumenti di tutela amministrativa e giurisdizionale dell’interessato e modi per
attivarli




Titolare del potere sostitutivo in caso di inerzia

NOME - INCARICO Deborah Giraldi - Segretario Generale Camera di Commercio delle Marche

RECAPITO

R +3907158981
CASELLA DI POSTA
ELETTRONICA cCiaa@pec.marche.camcom.it

ISTITUZIONALE

Qualita del servizio

TEMPESTIVITA’

TRASPARENZA

ACCESSIBILITA’




